
日野町
公共ライドシェア

実証運行

　日野町では、土日祝日におけるタクシーの優先配車がないため、公共交通を利用して観光目的で来訪さ

れる方や移動手段を持たない方の移動ニーズに対応できない状況です。

　このことから、タクシーに代わる新しい交通手段としてチョイソコひのサービスの一部を利用した、乗合

型の公共ライドシェア（自家用有償旅客運送）の実証実験運行を土日祝日・年末年始限定で実施します。

【公共ライドシェア（自家用有償旅客運送）とは】
バス・タクシー事業者のサービス提供が困難な地域において、国の登録手続きを経た自家用車等で地域住民、観光旅客

その他の来訪者の運送を行うもの

インターネット・電話受付
電話：平日8：00～16：30
インターネット：24時間
※電話はチョイソコ会員のみ

利用料金
1,000円/予約
小学生のみ・障がい者・
障がい者の介助者は半額

事前予約制
30日前から

30分前までの受付可能
※土日祝・年末年始は
インターネットのみ受付

ご利用可能日
土日祝日・年末年始
8：00～17：00

日野町公共ライドシェアご利用方法

詳しくは中面をご覧ください

日野町交通環境政策課 ☎0748-52-6523

日野町
公共ライドシェア

ご利用の注意事項

【利用料金計算例】

●ご自分で、または保護者もしくは介助者の補助により、チョイソコセンターへの連絡ができる方

●ご自分で、または保護者もしくは介助者の補助により、停留所への移動および車両の乗降ができる方
　※乗車スペースの関係上、車いすの積載はできません。（運転手による乗車の介助はできません）
　　ご自身で持て、ご自身の乗車スペースに収まる程度の荷物であれば持ち込み可能です。

●本サービスは乗合のため、他の会員の乗車希望状況、乗降都合、交通事情により、予定より到着が 

　前後する場合があります。

●乗車希望時間の5分前には停留所にお越しください。出発・到着の時間は目安であり、時間を確約

　するものではありません。

●利用登録者に同行される場合は、同じ乗車希望停留所・行き先・時間であれば利用登録者以外の

　同乗が可能です。ただし、利用登録者1人に対して同乗は最大で2名までです。ご予約時に乗車さ

　れる合計人数をお伝えください。

１乗車（１予約）1,000円となります。

ご利用いただける方

ご利用上の注意

利用料金について

日野町交通環境政策課　☎０７４８-５２-６５２３
利用規約については、「チョイソコひの」会員規約・一時利用規約が適用されます。

●おとな１人、小学生１人のいずれかが利用登録者となり２人で乗車した場合：1000円
●障がい者、障がい者の介助者で乗車した場合：５00円
　 ・予約の異なる他の利用者と乗合になった場合は、それぞれの方に利用料金が必要です。
　 ・障がい者の方は乗車時に必ず運転手に障がい者手帳をご提示ください。

※小学生のみ、障がい者、障がい者の介助者は半額

(チョイソコひの休日運行)

(チョイソコひの休日運行)



※チョイソコひの会員情報をもとに日野町公共ライドシェアの配車を行うため、会員情報の利用同意が得られたものとして予約登録を行います。

※停留所看板イメージ

日野町公共ライドシェアご利用方法

●チョイソコひの町内エリア、主要観光地等設置の停留所間でご利用可能です。
●土日祝日・年末年始に電話でのご予約はできません。
●発着の予定時刻が多少前後する可能性がありますので余裕を持った希望時間をお伝えください。
●予約キャンセルの方法（利用予定時間の３０分前までにお願いします）
【チョイソコひの会員】インターネット（24時間受付）
 またはコールセンター☎050-2018-8539（平日8：00～16：30）
 土日祝日・年末年始は、近江タクシー☎0748-37-4133（8：00～16：30）
 ※予約の変更はできません。

【一時利用者】インターネット（24時間受付）
運転手への口頭での変更・キャンセルは受付致しかねます。

３．迎えが来たら利用料金を支払い乗車

２．ご予約日時で停留所で待つ（停留所には看板があります）
●指定乗降場所（チョイソコひの停留所・公共ライドシェア停留所）で、
　ご予約時間の５分前にはお待ちください。
　車が到着した際にお客様がご不在の場合、
　お待ちできないことがあります。
●予約時間や行き先、方向が同じ方との乗合となります。

電話受付（チョイソコひの会員のみ）インターネット受付（一時利用・チョイソコひの会員）
【受付時間】平日8：00～16：30
【受 付 先】☎050-2018-8539
【受付期間】30日前から一番利用日に近い平日まで
【必要事項】①お名前と会員番号
 ②利用希望日
 ③乗車停留所と降車停留所
 ④「行き」と「帰り」の来てほしい時刻、
 　または目的地に着きたい時刻
 ※オペレーターにお帰りの乗車分も一緒にお伝えください。

【受付時間】24時間
【受 付 先】https://hinotown.aisin-choisoko.com
 ※下記2次元コードからもご利用いただけます。

【受付期間】30日前から30分前まで受付可能

1.ご利用予約

読み取り後、
内容に沿って
ご入力ください。

チョイソコひの町内エリア、主要観光地等設置の停留所間
※停留所間以外での乗降はできません。詳細は日野町交通環境政策課へお問い合わせください。

令和７年６月１日(日)～令和８年３月１５日(日)の土日祝日・年末年始

8：00～17：00（行き先到着予定時間）

【乗車時支払】1乗車（１予約）あたり 1,000円　※小学生のみ、障がい者、障がい者の介助者は半額
【利用料金計算例】おとな1人、小学生1人のいずれかが利用登録者となり、2人で乗車した場合：1,000円
 障がい者と障がい者の介助者で乗車した場合：500円
・予約の異なる他の利用者と乗合になった場合は、それぞれの方に利用料金が必要です。
・障がい者の方は乗車時に必ず運転手に障がい者手帳をご提示ください。

◆運行エリア

◆運　行　日
◆運 行 時 間
◆利用料金

日野町公共ライドシェア概要

こちらからでも
ご覧いただけます

観光などの一時利用の方
のご利用方法

インターネットで乗車申し込みをお願いします
https://hinotown.aisin-choisoko.com/

「日野町公共ライドシェア」の予約は「チョイソコひの」の予約システムを利用しています。

【重要】予約の確認や取り消しには予約確定後に表示される受付番号が必要です。

１.利用登録方法

1 「受付の確認・取消」を押して受付
の取消をします。※予約時刻の30
分前まで可能です。※変更の場合

2

3

表示された画面の各項目を順番に入力
し、「受付内容を見る」を押してください。

キャンセルしたい受付番号を押
して詳細を開きます。

4 「受付をキャンセルする」を押しま
す。※この時、キャンセルする内容
が間違いないかご確認ください。

5 よろしければOKを押してくださ
い。以下の画面が表示されたら、
キャンセルの完了です。 

1 乗車場所、降車場所、ご希望の日時、予
約人数を選択し、「受付候補検索」を押
します。※乗車受付期間：30日前～当日
30分前まで

「２.乗車の申込み方法」へ
お進みください。

２.乗車の申込み方法 ３.乗車のキャンセル

4 この画面が表示されたら、乗車受付
の完了です。

※受付番号は受付を取り消す際
に必要になりますので、メモをす
るなどして保管ください。

1 インターネットから利用者登録が
必要です。「観光などで一時ご利
用の方」を押してください。

チョイソコひの 受付サイト

観光などで一時ご利用の方

利用者登録してご利用の方

2 「チョイソコひのの受付」を
押してください。

一時ご利用の方のメニュー

受付の確認・キャンセル

チョイソコひのの受付

受付メニュー

受付の確認・キャンセル

チョイソコひのの受付

3 表示された画面の各項目を順番
に入力し、「登録する」を押してく
ださい。

利用者登録

登録する

＊名前 
＊年齢 
＊電話 
メール
 　　　　一時利用規約 に同意します。

名姓

4 入力内容を確認の上「OK」を押し
てください。

OKキャンセル

乗車場所・降車
場所は地図で
も選択するこ
とができます。

乗車場所

降車場所

地図

地図

 受付

受付候補検索

受付詳細

受付が確定しました。
受付番号： XXXXXXX
運行日： 20XX年XX月XX日(X)
乗客数： 1人

予定時刻

現在 受付時点

受付をキャンセルする

続けて受付する

受付番号： XXXXXXX
運行日： 20XX年XX月XX日(X)
乗客数： 1人

予定時刻

現在 受付時点

受付一覧
受付が削除されました。
現在の受付0件

現在の受付1件
受付内容を確認したり、取り消したい場合は、
その受付を押してください。

運行日： 20XX年XX月XX日(X)
出発時間： 13時00分
到着時間： 13時30分

受付内容を見る

受付番号 

電話番号

乗車申込時に
発行される番号

登録した電話番号

は一度キャンセ
ルしてお取り直
しください。

2 受付の内容がよろしければ、「この内容
で確定する」を押します。
※予約状況によっては複数の候補が出
ることがあります。確認のうえ選択を
お願いします。

この内容で確定する

3 よろしければOKを押してください。

OKキャンセル

●行先や時間が限定されているのはなぜですか？
限られた時間帯・エリアで運行し、皆様に乗り合いでご利用頂くことで効率
のいいサービス実現を目指しています。
●乗車時間に間に合わない場合は、待っていてくれますか？
お待ちすることができません。遅れそうな場合、乗車のキャンセルをお願い
します。キャンセルの場合は、乗車予約受付時の受付番号が必要です。
●乗車申込み時間通りお迎えに来ますか？
時間は目安です。乗り合いのため、お迎え時間が乗車受付時間から前後する
場合がございます。乗車受付時間の５分前に停留所にてお待ちください。ま
た、天候や渋滞などにより著しく運行が遅れる場合、登録の電話番号にご連
絡致します。携帯電話をお持ち頂くとご連絡がスムーズです。

●時間通りに目的地に到着しますか？
効率的な運行を行うために到着予定時刻が多少前後する場合があります。
●運転手さんに乗車希望や変更をお願いできますか？
できません。
●車いす、シルバーカーを載せることはできますか？
車いすはお載せできません。シルバーカーは、ご自身の乗車スペースに収ま
るように折畳める場合、持込できます。また、安全確保において一人での乗降
が困難とされた場合は、介助者の同乗が必要です（身障者・介助者の方は、１
乗車あたり対象の乗車料金から半額割引となります）。介護タクシーと異な
り、乗降介助は行いませんのでご了承ください。

よくあるご質問


